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【 ． 】

Ted C. Fishman

40 10

1993 2018

65 14.5%

2019 3 2019

World Population Review 2019

200

9

1　高雄市政府高雄市立鼓山高級中學組員。
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4

3

一、少子高齡化的寧靜危機

50

（一）女性成為危機主角，日本邁入獨居社會

2022

（二）都市鄉鎮樣貌改變，多死社會形成問題 

108 
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（三）都市成為醫療地獄，醫療社會保險破產

（四）社會基礎建設老化，企業經營陷入苦戰

二、成為微小卻閃亮的國家

AI

10

4 1

 

圖1　重點歸納10個處方箋
（資料來源：筆者整理）
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（一）改變觀念

65 74 75

70

24

（二）區域重整

（三）提升優勢

（四）金援鼓勵

1000

108 
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三、專書特色之見解評述

（一）呼應世界人口減少的因應之道

Milton Ezrati 

（二）未見現實貧窮高齡者的對策

40

（三）低估高齡者在地老化的渴望

（四）忽視生兒育女的其他鼓勵及保護

2 2019

1 10
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圖2　日本虐童案件統計
（資料來源： 力報，https://www.exmoo.com/article/95581.

html）

1945 1964 1976 1982

一、臺灣的未來年表

2018 8

3

108 
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圖3　臺灣未來年表
（資料來源：筆者整理自繪）

（一）僅8年進入超高齡社會，速度超過歐美日等國 

10

38% 2018 65 14%

2026 20%

8

11 15 29

（二）青壯人口逐年減少，照顧老年人口負擔沈重

2015 16.9

2027 500 3

1 2040 60% 2

1 2050

36%
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（三）老年人口集中在都市，老人老屋老城的三老困境

13.3%

80% 2018 66.62%

98 2017 48

30 55%

87 107

360 139 83

（四）出生人口減少，高教機構面臨存廢及轉型問題

20

2018

24.8 2022 20

2028 16 4 2030

19.4 2018

161

 

圖4　各級教育1年級學生數變化趨勢
（資料來源：教育部統計處）

（五）死亡人數逐年攀升，某些鄉鎮面臨空洞化危機

108 
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5 2018

17.6 2025 19.7 2045 30.5

1960 1980

圖5　各縣市戶籍登籍現住人口數
（資料來源：內政部統計處）

（六）少子化造成大量房產繼承，不利老屋重建或都市更新

1991 2 2000

2.5 2016 5 2035

7.5 2037 740

30
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（七）僅老年人居住宅數大幅成長，尤以獨居老人比例高

10

19 2,020 57.26%

5.37% 7.52% 1 4

3

二、臺灣的寧靜契機

（一）時 

 Milton Ezrati

（二）醫 

2017 27 2014

（三）住 

30

108 
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（四）行 

（五）育 

（六）樂 

8

6 22

CCRC
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108 

圖6　高齡友善城市八大面向
（資料來源： 衛生福利部國民健康署，http://afc.hpa.gov.tw/Page/

base/result.aspx）

（七）生

2018 107-111

2030 1.4

5
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Ted C. Fishman 

45 2,200

20

一、從個人

 

二、從在地

GSA
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三、從全球

Milton Ezrati

1. 2016

2. 2014 30

Milton Ezrati

3. 2017

Yuval Noah Harari

4. 2018

5. 2011

Ted C. Fishman

6. 2018 2018 2065
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【 ． 】

30 12

gmail

line

1　立法院專員。

2　 凱文．凱利（Kevin Kelly），業界暱稱KK，美國知名作家，是過去30年來
資訊科技革命的主要參與者及報導先驅；《失控》、《科技想要什麼》與
《必然》作者。
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108 

· Kevin Kelly 12 30

12

ing ing

ing 1

12 1

圖1　專書《必然》之12科技大趨力循環圖
         （資料來源：筆者整理繪製）
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表1　凱文・凱利對未來《必然》的12項科技大趨力預測

（資料來源：筆者參閱專書資料分類整理）
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108 

KK · Kevin Kelly

Cyberculture

Point Foundation

1984

GQ

一、慧眼如炬的哲學家

KK

二、思維創新的生物學家

KK

technium

2
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圖2　生物演化與科技演化的三股力量對照圖
         （資料來源：《科技想要甚麼》）

三、窮究根源的歷史學家

KK 1994

30
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108 

四、動見觀瞻的趨勢先導者

KK

Apple Microsoft Google Facebook

KK

KK

Stay hungry,Stay foolish.

KK

一、從凱文．凱利的「失控」談起

KK
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二、科技可否被掌控？「科技想要什麼」？

KK

三、快速掌握：調整心態面對「必然」產生的改變

（一）信任（trust）與懷疑（suspect）
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108 

ing

（二）合作（cooperate）與取代（substitute）

Intelligent 

Technology

ing

（三）進步（progress）與退化（deteriorate）

Nicholas Carr 2008 Google
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（四）群聚（cluster）與個體（individual）

Sherry Turkle
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108 

（五）隱私（privacy）與公開（public）

 Tracking

AI

3

圖3　全球物聯網資安支出預測
        （資料來源：邁入2019必看─影響下個十年的全球10大趨勢）
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（六）獲取（obtain）與剝奪（deprive）

25 AI

AI

AI AI

4 AI

AI

圖4　2016-2025年全球AI應用營收前十大項目
         （資料來源：邁入2019必看─影響下個十年的全球10大趨勢）
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KK 30

30

ing

Michio 

Kaku

KK 30
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12 The Inevitable: understanding the 12 technological 

forces that will shape our future
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【 ． 】

    

1　經濟部台電公司人事管理師。
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一、複製城市

（一）迷思

 

（二）解決之道

1. 

19
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2. 
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二、進步城市

（一）迷思

20

（二）解決之道

1. 
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Zipcar

2. 
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三、水鄉城市

（一）迷思

 

（二）解決之道

1. 
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2. 

                                                    

四、永續城市

（一）迷思
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（二）解決之道

1. 

90

600

wasted the story of food waste

3 1 13

1
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108 

19

1. 2017

2. 2018
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【 ‧ 】

 

Nudge

3

1　桃園市政府地方稅務局稅務員。
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一、推力的介紹

（一）什麼是推力？（WHAT）

Nudge

GPS

（二）誰是推力的主詞？（WHO）

choice architect

（三）為什麼需要推力？（WHY）

（四）推力如何執行？（HOW）
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（五）推力的由來？（WHERE）

（六）何時有「推力理論」？（WHEN）

Richard Thaler Cass Sunstein 2008

2017 

Cameron

Obama

2009 2014

二、推力設計概念

 ATM ATM

6

1  

 

圖1　本書推力設計概念
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108 

三、推力的專書的真實案例

表1　推力所遇問題與應對做法

80%
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（資料來源：筆者自行整理）

 

一、政府應用推力實例之效果

 

圖2　臺灣應用推力實例

（一）增進政府效能，提升民眾服務品質

99

3
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108 

 圖3　綜所稅結算申報流程
         （資料來源：財政部北區國稅局網站文宣）

105

33.4%
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（二）推動公共政策，無痛升級

40

 

APP

4

 

圖4　傳統發票與電子發票流程圖
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108 

5

 

圖5　電子發票捐贈流程（資料來源：筆者整理）

icash. .

（三）教育應用，激發學生學習熱忱

Gamifi cation

MOOCs

6.5%
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（四）設計快樂建築，居住幸福城市

6

圖6 　龍岡圖書館
（資料來源：筆者自行攝影）

圖7　阿姆斯特丹街道
（資料來源：筆者自行攝影）

7
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二、推力的反思

Spotify Netfl ix

 

4

（一）完整資訊揭露

RECAP Record
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Evaluate Compare Alternative 

Prices

 

（二）政府公開透明

Louis Brandeis

 Data.gov

 

（三）程序正義

3.5%

（四）審議式民主
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三、國外的反思

Sunstein

paternalism
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一、書籍與期刊

1. 107 11 22  

2. 2017 MOOCs

 12 1 69-88

3. 2009

Richard H. Thaler & Cass R. Sunstein

二、網路資訊

1. https //www.ntbt.gov.tw/

2. https://talkecon.com/nudge/

3. http://Data.gov.tw

4. https://join.gov.tw/

5. https://g0v.tw/zh-TW/
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【 ‧ 】

20 2

2016 60 PTT

IP

IP PTT

1

圖1　鄉民組成來源（資料來源：大數聚，2016）

1
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2018 2017

displacement

C. Wright Mills

sociological imagination

public issues

2

一、第一輯：覺青 2 的困境

 

2　 覺醒青年（簡稱覺青）是 ptt 上的用語，但常被用以酸政治立場偏左、偏獨
的年輕人（PTT鄉民百科，2018）。

108-公務人員閱讀心得-內文.indd   54108-公務人員閱讀心得-內文.indd   54 2020/2/19   下午 05:22:312020/2/19   下午 05:22:31



55

二、第二輯：政策的失靈

三、第三輯：兩岸的競爭

四、第四輯：教育的危機

五、第五輯：企業的消極

六、小結：新視角，解盲點

 

108-公務人員閱讀心得-內文.indd   55108-公務人員閱讀心得-內文.indd   55 2020/2/19   下午 05:22:312020/2/19   下午 05:22:31



56

圖2　本書重點歸納示意圖（資料來源：筆者自行繪製）

· 2001

一、透過「社會互動」解決「覺青困境」

（一）從過去的「被騙」到現在的「覺醒」

PTT

2014

2015

PTT

108 
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2013

2018

（二）從「符號互動」到「關係網絡」

2005 G.H.Mead

Symbolic Interactionism

social relationships

social being

3
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　　　　　　　　　 圖3　 社會互動示意圖
                                                      （資料來源：Deposit photos，2019）

二、透過「信任重建」解決「政策失靈」

（一）政府政策陷入「囚徒困境」

2012

 Prisoner's Dilemma

4

108 
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圖4　 若囚徒們不互相合作，則無法脫離困境。
          （資料來源：維基百科，2007）

（二）網紅與媒體詳實論述才是信任重建的契機

Andy Warhol

15

2018

5

圖5　網紅「理科太太」講解賽局理論
         （資料來源：理科太太，2018）
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三、透過「全球競爭」解決「兩岸競爭」

（一）臺灣運用中國市場當全球跳板

2014

（二）不當酸民，改當網軍

6

Mobil eye

2019

277

128 ROTC

33

2019

108 
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 圖6　柯文哲出訪以色列強調國防產業重要性
          （資料來源：風傳媒，2019）

四、透過「獨立思考」解決「教育危機」

（一）AI時代將可能是「文科生最好的時代」

AI

AI

2018

（二）學校不是職業訓練所

2015

7
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圖7　翟本喬強調學生獨立思考能力
         （資料來源：逢甲大學通識教育，2015）

（三）選「我不知道」，可以得1分

3 4

1

（四）「找答案」優於「背答案」的能力

Google

7

五、透過「企業升級」解決「企業消極」

（一）50％的工作在未來10年「會消失」

2017

108 
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8

5 10

50% 10

2017

圖8　工作在消失中
         （資料來源：逢甲大學通識教育，2016）

（二）企業升級的態樣

2018 9 5

1.  

 

2.  /

3.  

4.  

5.  
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108 

圖9　李開復博士講解未來工作態樣
         （資料來源：每日頭條，2018）

（三）AI時代解放馬克斯的「異化勞動」

1844

alienated 

labour

10 AI

 

圖10　異化勞動示意圖
           （資料來源：羊咩咩，2019）
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六、創新＋熱情，才能摘到更高的水果

2017 12 11 2

 

87 90

2017

圖11　2017臺北世大運
          （資料來源：臺北市政府，2017）
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1. Deposit photos 2019 https://goo.

gl/31dYjy

2. PTT 2018 https://goo.gl/6EjbmE

3. 2016 PTT https://goo.gl/

YGz3K9

4. 2014 https://

goo.gl/qkrPiH

5. 2019 https://goo.

gl/zJqX8M

6. 2019  

https://goo.gl/NSpKuC

7. 2017 http://t.cn/

R37kOcL

8. 2017 50% https://

goo.gl/Y4Rozh

9. 2018 5 AI https://goo.

gl/BCrE8B

10. 2018

https://goo.gl/v5g3SM

11. 2019 https://goo.gl/

VKVXNb

12. 2005

https://goo.gl/Cep8i6

13. 2019  

https://goo.gl/yQjWJB

14. 2018 https://goo.
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gl/43yNoc

15. 2012 https://goo.gl/

uVnFAj

16. 2016 -

https://goo.gl/k6y3oG

17. 2015  

https://goo.gl/xW3ZaD

18. 2018

https://goo.gl/xzP8nX

19. 2013 https://goo.

gl/Ye5hkF

20. 2017 https://goo.gl/Nwce3z

21. 2007 https://goo.gl/IkY0qA

22. 2018 https://goo.gl/

xEP5zc

23. 2018 https://goo.gl/Kjkqas

24. · 2001 https://goo.gl/

gXjS9N 
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108 

Roger N. Shepard

圖1　「旋轉桌面」（Turning the Tables）
（資料來源：https://michaelbach.de/ot/sze-ShepardTables/index.html）

1　勞動部勞工保險局科員。

【 ． 】
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Nudge

一、何謂推力

6
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108 

圖2　減速標線
         （資料來源：自由時報網路新聞翻拍）

二、人類的兩種思考系統：自動系統與省思系統

A B 2

（資料來源：專書第 31 頁節錄）

三、判斷力的3種捷思法：定錨、可得性、代表性

5

8 7 6 5 4 3 2 1
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1 2 3 4 5 6 7 8

8

1

 

 

四、我們何時需要推力？

3

 

圖3　需運用推力的情況
         （資料來源：筆者自行繪製）

108-公務人員閱讀心得-內文.indd   71108-公務人員閱讀心得-內文.indd   71 2020/2/19   下午 05:22:422020/2/19   下午 05:22:42



72

五、如何「輕推」人們，做聰明的「選擇設計師」

3

108 
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一、善用社會影響力，因勢利導

100 99

3

 

圖4　阿希從眾實驗Asch conformity experiments （資料來源：維基百科）
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C

3 1

Asch

4 3

6%

30 40

二、促發行動：搬開阻礙的絆腳石，鋪一條阻力最小的路

108 
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三、善用「預設值」克服惰性

3
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          圖5　kkbox自動續約制說明  （資料來源：kkbox官方網站）

108 
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       圖6　勞工退休金停止提繳申報表—若要停止提繳，須主動填送申請表
       （資料來源：勞工保險局官方網站）

NBA
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Look 

Left Look Right

 

圖6　行人斑馬線「望左」（Look Left）標示
 （資料來源：臺北市政府交通局及中央通訊社新聞報導照片翻拍）

108 
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1. Shepard’s  Rotated Tables ht tps: / /michaelbach.de/ot /sze-

ShepardTables/index.html

2. https://news.ltn.com.tw/news/local/paper/ 

1231118 https://m.ltn.com.tw/news/local/paper/1092305

3. https://en.wikipedia.org/wiki/Asch_conformity_experiments

4. KKBOX https://help.kkbox.com/tw/zh-tw/billing/cancel-change/1809

5. https://www.bli.gov.tw/0012952.html
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108 

TED

WOW

! 

!

1　經濟部台電公司組長。

【 ． 】
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:

:

2

?

一、創造可循，脈絡分明 

12

12

12 6

6

12

 

!

二、創意有情，熱情有心

118
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108 

? 

DNA

三、忘卻昨天，改變今天

?

:
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:

3  

! 

? 

3

一、用熱情自拍創意生活

 James Dyson 
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C C

C C

?

!

二、用包容學習創新飆舞

?
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! 

?

三、用思變建構跨域創業

? 2

! 2

WOW!
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一、知識屠龍，創力爭鋒

: 

（資料來源： https://www.inside.com.tw/article/3823-the-secret-to-creativity-
intelligence-and-scientifi c-thinking-being-able-to-make-connections）

108 
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4.0

二、乾坤挪移，創意領導

21

:

!
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三、動人心扉，跨界視眼

:

!

?

108 
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TED

創造力是性感的：吸引個人與領導，創新與創業，還有跨視界

創造可循，脈絡分明 創意有情，熱情有心 忘卻昨天，改變今天

熱情 能力 思維方式

( 一 ) 用熱情自拍創意生活 ( 二 ) 用包容學習創新飆舞 ( 三 ) 用思變建構跨域創業

創造力 = 知識經驗再重組 挪移推手 - 創意領導者 動人心扉 - 最佳跨界視眼

: 

 
 
 

:

?

?! ! 

資料來源：google 圖片
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108 

一、書籍

1. Richard D. Precht 2015

2. John L. Hennessy 2018

二、網站

1. 1634 https://www.businessweekly.com.tw/magazine/

Article_mag_page.aspx?id=68995&p=0

2. https://www.managertoday.com.tw/

3. = https://kknews.

cc/zh-tw/career/5ob6ab8.html

4. https://bookzone.cwgv.com.tw/

topic/details/5666

5. 

https://kknews.cc/zh-tw/news/maoojlg.html

6. 15  https://www.cmmedia.

com.tw/home/articles/7669
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【 ． 】

356

Butterfl y effect

Butterfl y Effect

Chaos theory

1　經濟部中央地質調查所技士。
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6 iNcentives

Understand mappings Defaults

Give feedback Expect error Structure 

complex choices NUDEGS

Behavioral economics Gestalt Libertarian 

Value Paternalist Value

NGO
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一、防制酒駕行為

108

3 25

185 3 7 1

1

圖1　 酒駕罰則加重，蓄意者最重仍可判處死刑（資料來源：法務部
108/5/31）。

Paternalist Value

Understand mappings Expect error
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二、正視公投意義

2018

10

2017 12

Part D

2017
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108 

2019 4 11

2017

8 9 10 x o

2

2017

401k
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圖2　網路流傳的公投小抄（資料來源：引自民報，2018）

!

三、抵制假新聞

5

PTT
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四、能源政策

311

2018

2014 4 24

2015 7 1 4

K.O.

30
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The Dunedin Study

Automatic System

Refl ective 30

2013

1.

2.

3.
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1. Cass R. Sunstein 2013 Simpler: The Future of Government.http://

www.knowledgeatwharton.com.cn/zh-hant/article/3532/

2. James Gleick 1987 Chaos: Making a New Science, New York: 

Viking, 368 pp.

3. Lorenz, Edward N. 1963  Deterministic Nonperiodic Flow. 

Journal of the Atmospheric Sciences. 20 (2): 130–141. Bibcode: 

1963JAtS...20..130L. ISSN 1520-0469. 

4. Peter Dizikes 2008 The meaning of the butterfl y: Why pop culture 

loves the 'butterfl y effect,' and gets it totally wrong, , Boston Globe.

5. The Dunedin Study -  Dunedin Multidisciplinary Health & 

Development Research Unit. https://dunedinstudy.otago.ac.nz/New 

Zealand

6.

7. 2018  https://www.

peoplenews.tw/news/23922f95-27f7-462b-b65d-6e8773fbb197

8. 2019 31 185

3 https://www.moj.gov.tw/cp-21-

116522-545f5-001.html
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108 

 2

Creativity Sexy 1

peacock's tail

ornamental/aesthetic

applied/technological

 

 

圖1　「創造力是性感的」是隱喻 （資料來源:shutterstock）

1　經濟部加工出口區管理處高雄分處課長。

2　 引述自賓夕法尼亞大學Scott Barry Kaufman教授，篇名:What Forms of 
Creativity Turn You On?（2014.Dec.16）。

【 ． 】
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 3

from met to melt !

intoxicatingly

metaphor

transformation

2

:

 

3　 專書中指出「創造力、吸引力、魅力、健康活力、生生不息的能量、感
動、真情流露、共鳴賞識、聰明才智、自信自在、生活情趣、無私助人、
展現自我、生命力、幽默機智和美感的創意展現等」都是性感的同義字。
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108 

圖2　專書架構之解構與建構

一、創業教育從小（Childhood）紮根 

2006

二、培養復原力（Resilience）的知能

psychological resilience

EQ

三、創意來自生活經驗（Experience）

2008 creative hub
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Creativity is 

just connecting things

Apple

 

圖3　心流（FLOW）之定義

四、建立正向心理態度（Attitude）

Positive Psychology

Csikszentmihalyi Experience of 

Flow  4 3

五、翻轉（Turn）才能創造新局

Willam James :

4　心流（fl ow）也稱為福樂感受，參考專書p19。
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paternalism partnership

六、打開國際視野（International perspective）

Gatekeeper 5 

21

七、接受多元文化（Versatile culture）

cultural intelligence

八、全面啟動創新（Innovation）

participant centered

5　 科特·雷溫（Kurt Lewin）被公認為將守門人一詞引入學術界的第一人，他
在20世紀40年代創造該詞第一個隱喻義「即個人或群體在接納與拒絕某事
或某物之間有權做出決定」。

108 
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九、跨界團隊合作（Teamwork）

T

十、渴望（Yearing）激發創造力

. Edward de Bono 6

Six Thinking Hats 4

4C HATS

Sexy Thinking HATS
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圖4　六頂思考帽（資料來源：XMind）

一、何謂性感的思維帽子

（一）4C創造力

J. Kaufman R. Beghetto 4C

 6 :

1.  Big C

posthumous

2.  Pro-c c

3.  Little c

6　 Kaufman, James C., and Ronald A. Beghetto. 2009. “Beyond big and little: The 
four c model of creativity.＂ Review of General Psychology 13 (1): 1–12.

108 
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4.  Mini-c

c c c

c c

c

c c

（二）HATS四面向思考

1.  H Height

2.  A Attitude

3.  T Temperature

4.  S Speed

（三）Big C思維帽子

1. 

2. 

(1) 

H 100 (A)
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100 T 100

S 25 Big 

C HATS 5

50 Big C HAT 6

(2) 

(H) 25 A

100 T 100

S 100

mini-c HATS 7

 

圖5　Big C思維帽子（S=25）
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圖6　Big C思維帽子（S=50）

 

圖7　Mini-c思維帽子（S=100）
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二、意義與作用

divergent thinking

Amabile

Creativity in context

expertise creative thinking skills

motivation

8

 

圖8　個人創造力成分模式

Torrance,1974

5 7

108 
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一、創造力可以提升個人自我價值

A. Maslow Hierarchy of 

Needs 9

self-

actualization

C c

!

 

圖9　馬斯洛需求與動機理論
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108 

二、創造力可以提升城市價值

? Berlin Klaus 

Wowereit 2003 Berlin ist 

arm, aber sexy. 

 

 
圖10　2005年3月柏林（資料來源：筆者拍攝合成）
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2005

10 Berlin boring!

Richard Florida The Rise of the 

Creative Class

Taiwan !Touch your heart. 11

Slogan Florida

T  Technology

Talent Tolerance Territorial 

assets

 

圖11　吸引注意力的Slogan （資料來源:筆者合成）

108-公務人員閱讀心得-內文.indd   115108-公務人員閱讀心得-內文.indd   115 2020/2/19   下午 05:23:072020/2/19   下午 05:23:07



116

108 

三、創造力可以提升國家競爭力

12

chutzpah

 

 
圖12　 創業興國之典範-Israel
（資料來源：筆者合成）

critical 

thinking and problem solving communication

collaboration creativity 

and innovation
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Effectiveness 13

97 106

107

motivation  7

 

圖13　政府機關激勵創新的重要性（資料來源：筆者合成）

Human Intelligence HI

limited Artifi cial Intelligence AI

Stephen Hawking 2014

AI AI

key in AI

AI

7　 行政院創新服務精選案例https://www.ndc.gov.tw/Content_List.aspx?n= 
AD670A808CD27B7A
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108 

:

! HI AI

stressed

desserts

limitless

1. 2017

2. Amabile, T.M. 1997 . Motivating creativity in organizations: On 

doing what you love and loving what you do. California Management 
Review, 40 (1), 39-58.

3.Kaufman, James C., and Ronald A. Beghetto. 2009 Beyond big and 

little: The four c model of creativity. Review of General Psychology 
13 (1): 1-12

4. Scott Barry Kaufman 2014 : What Forms of Creativity Turn You 

On?
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【 ． 】

21 65

2 

1　苗栗縣銅鑼鄉銅鑼國民小學人事主任。

2　泰戈爾：漂鳥集
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108 

65

65

7%  3

10

 

10                    

3　財團法人國家政策研究基金會：少子化、高齡化Q&A
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一、高齡人口充斥及持續惡化現象

    表1　日本高齡人口持續惡化現象

2016 100

2017

2020 2 50

2022

2024 3

2035

2042 4000

2045 3 1
    （資料來源：筆者整理專書目錄）

表2　各高齡社會之老年人口比例

65

7%

14%

21%
（資料來源：筆者自行整理）

1970 1994

24

2012 1

2060

4 1 75 84.19
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108 

 90.93  4 1

  

   

圖1　日本平均壽命的變化和未來推算
（資料來源：nippon.com走進日本）

二、日本少子高齡化所面臨問題及困境

（一）設施維繫及體制受影響

1. 

2. 

3.

4.

5.

（二）人員需求及身心受影響

1.

4　 nippon.走進日本：日本——全球最大的老齡社會。https://www.nippon.com/
hk/features/h00079/?pnum=2
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2. 

3.

4. 

5. 

（三）企業營運及跨界危機

1. IT

2. 

3. 

4. 

一、 省思一：第3胎以上補助1000萬日圓？立意雖佳，

但忽略每胎生產的重要性與帶動契機

2019 2

3

1

3 1 2
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圖2　2019全臺完整生育津貼及育兒補助統計
（資料來源：雅尼活力網站）

（一）低薪效應，養不起的焦慮

2019

1.218

1111

67.7% 50.5%

48.5%

108 
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（二）不婚不生及晚婚晚生

1. 62.4

2. 37.1

3. 34.4

4. 42.3

105 17 7,861

107 13 5,404

95 29.2 1

106 30.8 35

2

（三）臺灣工作年齡人口將要失衡

2015

2018 1,711

2065 777 948

2007 45 64 15 29

30 44 45

64 2018 41.2%

2065 43.4% 52.6%
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15 29 45 64

3 5

4 5 45 64

    

圖3   工作年齡人口年齡結構
（資料來源： 國家發展委員會人口推估查詢系統-中華民國人口推估（2018至

2065））

二、 省思二：減少高齡者？似為換湯不換之論證，無法

解決實際老年化問題

65

65

5　 國家發展委員會人口推估查詢系統-中華民國人口推估（2018至2065年）報
告（國家發展委員會2018年8月）

108 
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表3　臺灣與日本進入各高齡化程度社會之年度分析

82 107 115

59 83 113

（資料來源： 筆者自行整理國家發展委員會－中華民國人口推估（2018
至2065年）與專書第24頁、第28頁）

表4　臺灣與日本進入各高齡化程度社會所花費時間分析

82 107

59 83

  （資料來源：筆者自行整理）

25 24

8

30

三、 省思三：以公費生制度培育人才？只能造就人才，

並無法解決大學教育機構陸續倒閉問題
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4 5

117 15.7

10 10 30

 

 

圖4 　私校湧倒閉潮
（資料來源：108年1月6日中時電子報）
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表5　少子化因素造成之私校停辦、停招、倒閉或轉型統計 

2014

2014

2015

2015

2017 106

2018

2018

2019

（資料來源：筆者自行整理）

一、「少子化」之建議對策

（一）國民教育往下延伸可行性

 6

6　崩世代 財團化、貧窮化與少子女化的危機
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108 

2 5

5

2-4  

圖5　2至5歲幼兒學前教育及照顧說明
（資料來源：107年7月31日教育部即時新聞7）

       

（二）育嬰留職之再進化

480 3

390 8 90

 

7　 107年7月31日教育部即時新聞：我國少子女化對策計畫（107-111年）2至5
歲幼兒學前教育及照顧說明及回應
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16

二、「高齡化」之建議對策

（一）加強推動「青銀共居」方案

6

表6　列冊需關懷獨居老人人數統計

100 47,255

101 48,053

102 49,064

103 47,977

104 47,655

105 45,975

（資料來源： 筆者自行整理衛生福利部統計處－列冊需關懷
獨居老人人數及服務概況）

2018 3 2026

20.7

6
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108 

 

圖6 　高齡化時程-中推估

（資料來源：中華民國人口推估（2018至2065）8）   
 

2017

; 2018

（二）活化高齡者人力之整合運用

8　中華民國人口推估（2018至2065）。
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 9 65

7

65

65

    

圖 7　各國 65 歲以上勞動力參與率
（資料來源： 筆者整理「政府如何因應高齡化問題作法-高齡人力

運用之探討」10）

9　最無憂的老化－精神科名醫帶你遠離熟齡憂慮的76個快樂提案。

10　政府如何因應高齡化問題作法-高齡人力運用之探討。
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一、書籍、期刊、論文與報紙

1. 2012

2. 坂 2013

76 211
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二、網路資源

1. .nippon. https://www.

nippon.com/hk/features/h00079/?pnum=2

2. 107 7 31 107-

111  2 5 https://www.edu.

tw/PrintContent.aspx?n=9E7AC85F1954DDA8&t=FB01D469347C7

6A7

3.  2018.2.26

https://news.pts.org.tw/article/423785

4. - 5

2013 T D 165 http://www.nacs.gov.tw/NcsiW

ebFileDocuments/27a48bbb552a4d73d32394c6c7ff9800.pdf

5. Q&A https://

www.npf.org.tw/13/8108

6. COM.

https://www.businessweekly.com.tw/

article.aspx?id=25938&type=Blog

7. - 2018

2065 2018 8  https://pop-proj.

ndc.gov.tw/download.aspx?uid=70&pid=70
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108 

【 ． 】

?  

!

2002

1　高雄市路竹區大社國民小學主任。
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30 40

?

?

?

一、論個人

Zeitgeist

?

2017 5 105

7 2

6723 10

二、論政府

?

?
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108 

2017 12

三、論兩岸關係

:

四、論教育

Mcjob?

20

PayPal
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五、論企業

!

   

一、對中國規劃經濟規模看法缺乏客觀基石

GDP

GDP 3 1

2008

BBC 2019 1
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108 

2030 GFK

2019 1

oppo vivo

  

2014

9000

2019

7

2025

5G

二、擺脫悶經濟，著重改革高等教育，可行嗎？

?

hackathon

Larry Ellison

?
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< >

Warren Berger

Ehud Keinan

三、政治與經濟從來是一體兩面

2018

2016
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108 

!

2016

!

2016

2018

2017

4 4200

GDP 0.1

!

四、創業很重要，卻忽略了人性盲從的力量

90%

10% 90%

:
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3

Wine Advocate

! 

2019 World Happiness Report

1 156 25

2013 OECD 2010 5

30

GDP 1980

2014

2018
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2010

!

2016

When they go low we go high.

108 
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表1　2019年WHR快樂國家排名圖表
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1. 2017 5 156  

https://www.gvm.com.tw/article.html?id=41189

2. 2017 28K 17

https://m.ltn.com.tw/news/life/breakingnews/2084571

3. 2017

http://zh.cn.nikkei.com/politicsaeconomy/investtrade/28094-2017-11 

-28-04-51-50.html

4. BBC 2019

https://www.bbc.com/zhongwen/trad/world-46782969

5. 2017

https://cn.nytimes.com/world/20190401/italy-

one-belt-one-road-china/zh-hant/dual/

6. 2015 !

https://www.businessweekly.

com.tw/article.aspx?id=14080&type=Blog&p=1

7. 2018 90% 

: https://udn.com/news/story/6846/3085700

8. World Happiness Report 2019 https://worldhappiness.report 

/ed/2019/

9. 2017 X

X X 70 50

10. 2014

11. 2018 12

12. 2015

108 
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P178-180

13. 2013

P171-174
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108 

【 ． 】

1　國軍退除役官兵輔導委員會武陵農場主計室主任。
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108 

McJob

Amazon
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2017

2 

2013

2000 2003

2008

3 

2　 郭羿婕，球星會客室》王建民 有什麼了不起，自由時報，https://is.gd/
xDmowt，2018/12/04，最後瀏覽日：2019年6月25日。

3　 嚴思祺，臺灣來鴻﹕兵役制度搶先成為總統選戰熱門議題，BBC中文網，
https://is.gd/kFDKBa，2015年4月30日，最後瀏覽日：2019年6月5日。
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一、正向思考，停止惡意扭曲唱衰

（一）畢馬龍效應（Pygmalion effect）與名嘴文化

108 
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4 

（二）溝通失調與網路酸民

5 

6 

7 

4　 盧世祥，唱衰臺灣 唱衰自己，今周刊，https://is.gd/iRpl4g，2003年3月6
日，最後瀏覽日：2019年6月1日。

5　 林仁廷，【投書】霸凌、羞辱、跟風向─關於「網路公審」的社會分析，
獨立評論網站，https://is.gd/iwm1Cp，2018年1月14日，最後瀏覽：2019年6
月6日。

6　 Emma Lu，酸民文化：見證臺灣的文藝復興，https://is.gd/ipOedG，2017年
12月29日，最後瀏覽：2019年6月6日。

7　 社論》正視虛擬網民橫行的酸民文化，自由評論網，https://is.gd/Z6Al1i，
2018年6月7日，最後瀏覽日：2019年6月7日。
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二、歷史教育變革的再思考：思辨能力的鍛鍊

 8

9 

三、戒斷思考怠惰，找到「問題背後的問題」

1

8　呂捷臉書，https://is.gd/uT2M9C，最後瀏覽：2019年6月30日。

9　 新版高中歷史課綱面臨的挑戰與可能突破，通識在線第63期，2016年03
月，頁2。

108 
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圖1　發現問題的思考術
（資料來源：綜整自「發現問題的思考術」一書，自行繪圖）

四、展現擔當，付諸行動解決問題

PChome
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10 

Hannah Arendt

11 

10　 張育寧，「失落的  1 5  年」是失落的結束，還是開始？科技報橘
TechOrange，https://is.gd/nfpE4c，2013年2月28日，最後瀏覽日：2019年6
月30日。

11　 漢娜・鄂蘭與「平庸的邪惡」，科技報橘Te c h O r a n g e， h t t p s : / /
is.gd/1wKPed，2013年10月21日，最後瀏覽日：2019年6月25日。
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1. 2009

3

2. Emma Lu https://is.gd/

ipOedG 2017 12 29

3. https://is.gd/uT2M9C

4. 

https://is.gd/iwm1Cp 2018 1 14

5. https://is.gd/

Z6Al1i 2018 6 7

6. https://is.gd/lfEoa7

7. 15

TechOrange https://is.gd/nfpE4c 2013 2 28

8.  https://

is.gd/xDmowt 2018 12 4

9. https://is.gd/

jliU7U 2018 4 18

10. 63

2016 3 2

11.

TechNews https://is.gd/aB2RER 2019 5 29

12. TechOrange https://

is.gd/1wKPed 2013 10 21
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108 

13.  https://is.gd/iRpl4g 2003

3 6

14. BBC

https://is.gd/kFDKBa 2015 4 30
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【 ． 】

Nudge

Richard Thaler

Cass Sunstein Thaler

2017 Sunstein 15

一、為何需要推力

1　金門縣金湖鎮開瑄國民小學人事管理員。
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108 

Libertarian 

paternalism Paternalism

Libertarianism 1

表 1　選擇設計制度比較彙整表

Paternalism  
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Libertarian 
paternalism

Libertarianism

（資料來源：筆者自行整理）

1

二、何謂推力

1

 2

2　節能行為的「推力」；作者：張楊乾。
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108 

 

圖 1　台達電子南科廠的亮橘色樓梯，吸引員工使用
（資料來源：https://e-info.org.tw/node/85113） 

三、如何使用推力

6 iNcentives Understand mappings

Defaults

Give feedback Expect error

Structure complex choices

NUDGES

iNcentives

Understand mappings
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RECAP Record

Evaluate Compare Alternative 

Prices

Defaults

Give feedback

Expect error

+

LOOK RIGHT

Structure complex choices

四、實際案例
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70%

80%

46%

70%

2010 David Cameron

Behavioural Insights Team

108 
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10

9

15% 2.1

5 6.3

3 10

17% 36%

 3 2014

White House Social and Behavioral 

Sciences Team

一、善用「推力」幫助政策推動

107 18

1,601 1.06

3　 「輕推」，讓臺灣進步-國家政策研究基金會；https://www.npf.org.tw/1/18537
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1

2019

2030 1.4 2

priming

 

圖 2　 地方創生願景與目標（資料來源：107年5月21日行政院地方創生
會報第一次會議簡報資料。）

Simon Sinek The Golden Circle 4

4　 先問，為什麼？：顛覆慣性思考的黃金圈理論，啟動你的感召領導力；原
文作者：Simon Sinek。

108 
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3

Bell Curve 4 15% 18%

 

圖3　黃金圈理論（資料來源：自行繪製）

 

圖4　技術採用生命週期（資料來源：自行繪製）
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108 

二、避免「推力」產生負面影響

  5  

Silo effect 6

James Fishkin

5　 推力在實際政策和市場上的應用；美國喬治梅遜大學亞杜卡迪若（Sherzod 
Abdukadirov）教授主編。

6　 穀倉效應：為什麼分工反而造成個人失去競爭力、企業崩壞、政府無能、
經濟失控；原文作者：Gillian Tett。
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三、資訊公開透明

publicity 

principle

Louis Brandeis

Barack Obama 2015 
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108 

Big Data Artifi cial Intelligence

Block Chain

 

1. 2016

589

2. 2018

67

3. 2018 Daniel Kahneman

4. https://www.chinatimes 

.com/opinion/20171011005597-262104?chdtv

5. https://talkecon.com/

nudge/

6. design Choice 

architecture https://portal.stpi.narl.org.tw/index/article/10392
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【 ． 】

1994  2 2018

World Population Review 2019

200 1.478

179

1　新竹市北區南寮國民小學主任。

2　 根據世界衛生組織 W.H.O. 的定義，65 歲以上人口視為老年人口，而此歲
數者佔比之於社會總人口代表的含意分別為： (1)高齡化社會：65 歲以上
老年人口佔總人口比率達 7%，(2)高齡社會：65 歲以上老年人口佔總人口
比率達 14%，(3)超高齡社會 ─ 65 歲以上老年人口佔總人口比率達 20%。
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108 

1.218

    

21% 4 1

65 108 2 65

14.7% 2026

2030 4 1

    

2017 2065 2065

2065

10

2017 2065

4

1 2020 2 1 50

2024

3 1 2042

4000
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2050

2065

4

10

一、戰略性縮減

5

24

65

75 65

74

24
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108 

二、維持富饒

2

三、擺脫東京單一集中化

2

CCRC

四、少子化對策

3 1000 1

9
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3

3

3 1000    

一、 運作時程表方式，直白又殘酷的預言了日本的未

來，讓讀者能正視高齡化所帶來的危機

2017 2065

5

2025 75
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二、正視問題，提出可行的10個處方箋

2065

10

10 1

65 74

10

一、從日本預言臺灣

2015 2026

81 107

65

1

2021 2,361

2060 1900 1.3

1

108 

108-公務人員閱讀心得-內文.indd   176108-公務人員閱讀心得-內文.indd   176 2020/2/19   下午 05:23:392020/2/19   下午 05:23:39



177

 

圖1　臺灣81年至107年三段年齡組人口數線條圖
（資料來源：內政部統計處內政統計查詢網）

二、 臺灣在面對高齡化與少子化的問題上，未有完整配

套政策

（一）面對高齡化危機：重點僅偏向福利政策，成效有限

3 

3　 依據衛福利106年9月底抽樣調查統計，主要照護者兒子佔22.11%、配偶佔
21.53%、女兒佔11.31%、外籍看護17.06%。
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（二）托嬰問題阻卻家庭生育意願

2

三、 臺灣應勇敢面對無法避免的危機，擬定適合的因應

方案

10

（一）建立集中而有效率的都市

（二）讓高齡者重新活耀於社會

108 
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（三）建立高齡者志工服務網絡

（四）推動自立醫療，讓老年人得以善終

（五）落實托嬰評鑑制度，改善托育人員的勞動條件

yes123 108 4
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66.3%

42.2%

28.9%

1 5

30

10

 

108
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1. 108 4 28 http://

statis.moi.gov.tw/micst/stmain.jsp?sys=100

2. /

 8 

108 4 28

https://crossing.cw.com.tw/blogTopic.action?id=771&nid=9623

3. 2018 6 7

108 5 4 https://www.

businesstoday.com.tw/article/category/80392/post/201806070042/

4. 

108 5 4 https://tpech.gov.taipei/

News_Content.aspx?n=343ADEA7F444B698&sms=B1B940B2F10F0

AB3&s=23FD2CFB9196A61F
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182

108 

【 ． 】

一、全球海嘯、世界浪潮

21

二、關懷人本、永護臺灣

1　桃園市政府養護工程處主任。
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2016 2065

10

第一部：人口減少時程表

圖1　日本可能未來年表簡圖（資料來源：筆者自行繪圖）
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2033
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2050
21153000
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108 

第二部： 拯救日本的10個處方箋 為了下一代，要做的事

（一）戰略性縮減

1.  65 75

2.  24

3.  

4.  

5.  

（二）維持富饒

1.  

2.  

（三）擺脫東京單一集中化

1.  

2.  

（四）少子化對策

3 1000
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一、臺灣少子化、高齡化現況

105 1.07

2016 2018

14%

二、臺灣社會的現況分析

三、臺灣可能的未來年表

2050 2034

2026

38

2020 20252022

2060
1900

 

圖2　臺灣可能未來年表簡圖（資料來源：筆者自行繪圖）
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8

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖3　拯救臺灣人口8個處方箋一覽圖

108-公務人員閱讀心得-內文.indd   186108-公務人員閱讀心得-內文.indd   186 2020/2/19   下午 05:23:442020/2/19   下午 05:23:44



187

一、改善少子化危機的各種對策

（一）安心安全的環境

1. 

2. 

（二）結婚

1. 

3
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2. 

12

4600

（三）育兒

1. 

6

8000

2. 

108 
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6 5

（四）第3胎以上每胎補助50萬元

1. 

3

2

2 3

3

1 20 2 30 3

50

3

20
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2. 

7 1

60

二、改善高齡化各種危機的對策

（一）培養終身學習精神

1. 

107 368

59 212 2857

2. 

108

（二）重振老人福利與社會參與

108 
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1. 

65

3 183

3000

2. 

（三）建立完善長期照護網

1. 

94

106 5 2,710
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2. 2.0

1.0

（四）廣興「老」力政策

1. 

2. 

60

22

21

35 45

60
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一、政府角色、關鍵力量

二、幸福願景、人人有責
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1. / / 2017-3-23 https://reurl.cc/6YM7k

2. // / 2018-4-10 https://reurl.cc/gp3Gp

3. / 2018

4. 2019-4-11 https://

reurl.cc/QAp5q

5. / 2018-4-13 https://reurl.cc/ELy6n

6. BabyHome 2018-1-8  https://reurl.cc/6YMd6

7. 2019-10-4  https://reurl.cc/Ndabn

8. : 2019-3-7 https://reurl.cc/

yNyvq

9. 2018-3-29  https://reurl.cc/RGdeD

10. 105-7-30 https://reurl.cc/o2DyQ

11. 107-7-10 https://reurl.cc/jZd9m

12. / 2018-9-22 https://reurl.cc/NLgYq

13. / / 2018-7-18 https://reurl.cc/k32nK

14. / 2016-4-1 https://reurl.cc/GLvNp
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【 ． 】

1952 3 4

1-5

1　行政院農業委員會水土保持局臺中分局行政室主任。
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108 

201-203

圖1　 錢穆先生於素書樓前（資料來源：百科知識中文網
https://www.easyatm.com.tw/素雲樓）
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80-81
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一、兩個核心面向：制度須配合人事

二、制度的生命歷程：從「自我調節」到「改朝換代」
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三、設身處地的體會：「歷史意見」與「時代意見」

四、士人政治與文人治國

108 
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五、制度與法術：政治的「私心」與「禍害」

36

一、成書背景：撥亂反正的中流砥柱
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32

二、制度的規律：知其然、更須知其所以然

23

三、慧眼識流變：制度是時代的產物

108 
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四、舊骨換新皮：制度的浴火重生

五、制度的本源：以人為本
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1. 1995 :

2. 2005 :

3. 2010 :

4. 2012 :

5. 2017 :

6. 2019 :
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108 

【 ． 】

Gaia

1　立法院專員。

2　王執明，臺灣第一位女地質學家。
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Bass

9 1
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108 

表1　臺灣九座地質公園之地質資訊及地質特色簡表

（資料來源：筆者參閱專書資料分類整理）
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一、跨域合作旅遊書

9

二、自然文學創作集

20
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三、環境教育參考書

GeoPark

9

2

1

108 
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表2　臺灣地質公園資訊簡表

（資料來源：筆者參閱專書資料分類整理）
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圖1　專書含納之層面
（資料來源：筆者自行繪製整理）

· Charles Lyell

The present is the key to the 

past

一、檢視過去：腳下的地質，是鮮活的歷史

600

108 
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2

 

圖2　地球環境系統－自然環境系統與人文環境系統結構圖
（資料來源：筆者參閱〈環境教育的生態：理念與內涵〉一文修改繪製）

108-公務人員閱讀心得-內文.indd   215108-公務人員閱讀心得-內文.indd   215 2020/2/19   下午 05:23:562020/2/19   下午 05:23:56



216

 3

4

二、內省現在：眼中的地質，是韜光的原礦

（一）看清價值：有土斯有財

3　東部海岸小野柳地質公園 志航空軍基地（詳專書第二章）。

4　鼻頭龍洞地質公園案例（詳專書第四章）。

108 
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3

 

圖3　土地與人類生命關係概念圖
（資料來源：筆者自行發想整理繪製）
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108 

（二）和諧共處：有土斯有材

（三）提升眼界：有土斯有才
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三、展望未來：心上的地質，是雋永的詩歌

IYGU Benno 

Werlen

2017
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108 

3

表3　世界地質公園網路發展與臺灣地質公園發展

（資料來源： 筆者參閱專書及林俊全教授〈從世界地質公園網路談臺灣地質公
園網絡之推動〉一文分類整理）

108-公務人員閱讀心得-內文.indd   220108-公務人員閱讀心得-內文.indd   220 2020/2/19   下午 05:23:582020/2/19   下午 05:23:58



221

4
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108 

圖4　人與自然互動關係圖
（資料來源：筆者參閱專書推薦序－王鑫教授〈重新認識臺灣，以及愛
它的方式〉啟發繪製）
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1. 2017

2. 2003

2 9-46

3. 2017 Rachel Carson

4. 2012

38 13-23

5. -

http://nadm.gl.ntu.edu.tw/nadm/cht/class_detail.php?serial=3&serial_

type_1=8&serial_type_2=4&serial_type_3=3

6. http://www.csee.org.tw/portal_c2_cnt.php? 

owner_num=c2_300406&button_num=c2&folder_id=4160&cnt_

id=11877&sn_judge=1

108-公務人員閱讀心得-內文.indd   223108-公務人員閱讀心得-內文.indd   223 2020/2/19   下午 05:24:002020/2/19   下午 05:24:00



224

108 

【 ． 】

Kenneth Pomeranz The Great 

Divergence

2007-

2010

Jared 

Diamond Ian Morris

Niall Ferguson

6

Apps William J. Bernstein

4 Daron 

Acemoglu James A. Robinson Inclusive

Extractive

1　桃園市立南崁高級中等學校會計室主任。
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 2 Tonio Andrade

1350 1450

1450 1550

challenge-response dynamic

1550 1700

1760 1839

1840

1894 1900

14

2　《文明》（Civilization），P39-40。
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一、軍事力決定一切？

1522
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18 7

20 1

1955

40 50

108-公務人員閱讀心得-內文.indd   227108-公務人員閱讀心得-內文.indd   227 2020/2/19   下午 05:24:032020/2/19   下午 05:24:03



228

21 10

10 IS

The Great Charter

the Bill of Rights

Apps

4

creative destruction

二、東風將壓倒西風？

1980 GDP 9.4

2018 GDP 1.5 3 2012

GDP 2030

HDI 2103

3　World Economic Outlook Database October 2018, IMF
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4 

Apps

2025

2018 GDP 6.5

Horizontal drilling

Hydraulic fracturing

2050 Median age 42.1

48 53.2 5 

2018 25.25% 6 

2019 10 7 7 

4　《西方憑什麼》（Why the West Rules），P140。
5　2017 Revision of World Population Prospects, UN
6　Global R&D Funding Forecast
7　World University Rankings, Times Higher Education
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2015 5 1 8 

2017 2018

2 9 2018 10 

2018 3

2017

35.27%11 

Unipolar

Multipolar

8　World Population Policies, UN
9　Global Competitiveness Report, WEF
10　World Competitiveness Ranking, IMD
11　SIPRI Military Expenditure Database
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三、對臺灣的啟示

F16A/B

2000-5

1992 150

1970

80

E

F16
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MOP

MOAB
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1. Ian Morris 2015

Why the West Rules

2. Niall Ferguson 2012

Civilization

3. Daron Acemoglu 2013

Why Nations Fail

4. William J. Bernstein 2018

The Birth of Plenty
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108 

58

Immanuel Kant

Thomas Hobbes

1　花蓮縣消防局萬榮分隊小隊長。
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貳、重點大要與心得 

一、禮：科層體制中的潤滑劑
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二、學：維持工作熱忱

（一）專業知能
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（二）品德修養

108 
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（三）謹守倫理不逾矩

三、仁：為人的崇高追尋
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108 

【 ． 】

STS

Sherry Turkle 2

STS

Claude Lévi-Strauss

 3

1　臺中市動物保護防疫處人事管理員。

2　 作者Sherry Turkle擔任麻省理工學院科技社會學教授，科技社會學又被泛
稱為STS，即「科學、科技與社會」（Science,Techonology and Society）學
門。

3　 後人類（Posthuman）係相對於生物體的「人類」，基於科技發展，人類演
變成肉體可與機器嵌合相容，及機器仿生人的開發可運用等，消融人類與
非人的界線，詳情參見：https://en.wikipedia.org/wiki/Posthuman
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 4

 5

（資料來源：筆者整理）

Antinomy

Immanuel Kant

 6

7  

4　 Sherry Turkle著，洪世民譯。（2012），《在一起孤獨》。時報出版。頁
91。

5　前揭書，頁379至380。
6　 詳請參見：https://zh.wikipedia.org/zh-tw/ Antinomy 
7　詳請參見：https://zh.wikipedia.org/wiki/唯物辯證法
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1950  9

一、陪伴

company

8　 Haraway, D. J.，張君玫譯。（2010）。猿猴・賽伯格和女人。群學出版。
頁287。

9　 又稱生化人（Cyborg），即有機體（人或動物）內包含無機物機器，但主
要思維仍由有機體控制，詳請見：https://zh.wikipedia.org/wiki/Cyborg

108 
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companion

          

（資料來源：筆者製作）
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二、情感

mirror neuron

4  10

 11

  

（資料來源：筆者製作）

10　 4種依附類型分別為：安全型、反抗型、逃避型、混亂型，詳請參見：
https://en.wikipedia.org/wiki/Attachment_theory

11　 退縮反應與習得無助的表現方式不見得都是消極逃避，自我防禦作為也可
能產生負面敵意，包含不信任、攻擊、過度代償等。有關退縮行為詳請參
見：http://terms.naer.edu.tw/detail/1308831/
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三、效益

（資料來源：筆者製作）
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四、小結

3

（資料來源：筆者整理）
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3

一、去時空化

        

（資料來源：筆者整理）
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 12

二、回復遞延性

 13

     

（資料來源：筆者製作）

 14

12　 Sherry Turkle著，洪世民譯。（2012），《在一起孤獨》。時報出版。頁
274至279。

13　為因應此種被「已讀」的壓力，已有許多隱藏「已讀」與否的附加程式。

14　即具有特定對象的溝通。

108 
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三、簡約匿名性

（資料來源：筆者製作）
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108 

四、小結

3

（資料來源：筆者製作）

3

15　前揭書，頁378。
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Alienation
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108 

? 

?  2

1　交通部高速公路局工程員。

2　 參專書P17。
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 3

 

Tonio Andrade

5

:

一、東方火藥萌芽發展期

3　漢 賈誼《過秦論》。

108-公務人員閱讀心得-內文.indd   257108-公務人員閱讀心得-內文.indd   257 2020/2/19   下午 05:24:172020/2/19   下午 05:24:17



258

108 

 

圖1　宋元時代常用的火箭4 
 

圖2　元朝時代鑄造的銅砲5 

二、中國建立火藥帝國，西方發展方興未艾

4　參《中國古代火藥火器史》P38。
5　參《中國古代火藥火器史》P52。
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圖3　明初鍛造的火砲6 

三、中西方進入均勢時代

15 Age of Parity

（一）明朝 vs 葡萄牙

1521 1522

1521

6　參《中國古代火藥火器史》P85。
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108 

（二）明朝（鄭成功）vs 荷蘭

 

圖4　明中葉常用的佛朗機砲7 

（三）清朝 vs 俄國

 

圖5　雅克薩戰役清軍使用的神威無敵大將軍砲 8

7　參《中國古代火藥火器史》P104。
8　參《中國古代火藥火器史》P170。
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四、西方火器發展後來居上

1840

 

圖6　道光年間鑄造的神威將軍砲9 

五、中國追趕西方，終至平起平坐

9　參《中國古代火藥火器史》P171。
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108 

一、主軸明確，綱舉目張

二、筆鋒雄健，不帶情緒

 10

10　參《天朝的崩潰》，P205。
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三、考據細膩，旁徵博引

 11

19 20

1949

? 

11　參專書P244。
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四、若干議題，猶可深入

:

:

?  12

:

12　參《皇太極寫真》P156。
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 13

表1　查禁火砲、製造硫磺等技術

1680 19

1708 47

1729 7

1750 15

1759 24

1764 29

1774 39

1782 47

1834 14

          （資料來源：自行整理自《中國古代火藥火器史 14》）

1

13　參《天朝的崩潰》，P45。
14　 參《中國古代火藥火器史》P163。
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108 

1840

一、戰場表現為果，管理落後為因

1840

:

表2

（資料來源：自行整理自《天朝的崩潰》）
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2

21 ? 

? ? 

? 

二、積極交流技術並擷長補短，切忌畫地為限

?  
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108 

 15

1. 2012

2. 2012

3. 2004

15　戰國 孟子《告子下》。
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【 ． 】

· Kevin Kelly The Inevitable

AI

· 2011

AI

1　勞動部勞工保險局助理員。
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108 

表1　電子互動玩具：電子雞與菲比
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表2　照顧型機器人：愛寶與乖寶貝
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1990

 

108 

表3　精密型社交型機器人：寇格、吉士美語多摩

108-公務人員閱讀心得-內文.indd   272108-公務人員閱讀心得-內文.indd   272 2020/2/19   下午 05:24:262020/2/19   下午 05:24:26



273

圖1　 年輕世代對網路交友感到焦慮迷惘（資料來源：內文為專書內容，圖片
由筆者繪製。）

Walden
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一、無阻力的集體迷失

2018 2011

92 211 229% 19

282 4.7 50

120 2

211 6.82 1

8 4.55

1

 

圖2　 國人每日使用手機時間節節暴增（資料來源：數據來自107
年持有手機民眾數位機會調查報告，圖片由筆者繪製。）

108 
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nomophobia

no-mobile-phone phobia

2018 IOS 12 Screen 

Time

nomophobia

二、光鮮亮麗的自我矛盾

Sophia 2   

2　 蘇菲亞由Hanson Robotics Corp.研發生產，是依奧黛莉·赫本的外型打造，
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Google

18

 

　

透過AI技術組合關鍵字與真人互動，依對方細微表情與聲調變化調整應對
方式，量產後將投入銀髮安養看護工作。

108 
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圖3　 3C製造大廠環保評等，評等為C-至F級企業佔智慧型手機90%產量，嚴
重污染自然環境（資料來源：Greenpeace.org）

三、跨越奇點之後？

singularity

·

 3    

3　 K. Kelly. （2016）. The Inevitable. P.318-330.
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四、抽離與修復

 4

2016

13

30

4 5

4　 英文原文：＂It has become appallingly obvious that our technology has 
exceeded our humanity.＂
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77%
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MP3 Player
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· Glenn Gould
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1. 2018 107

2. S. Turkle. 2015 . Reclaiming Conversation: The Power of Talk in a 

Digital Age, Penguin Press.

3. K. Kelly. 2016 . The Inevitable. New York: Penguin Group.

4. Lee & Park. 2014 . The Effect of Use Motives, Self-Control and 

Social Withdrawal on Smartphone Addiction.
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一、作者觀察入微

 

1　行政院科技會報辦公室聘用研究員。
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1973

Konrad Lorenz

 

 

二、作者若有所失
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DNA

1759

1959 Charles 

Snow

三、西方科學崛起於掙脫桎梏

James Frazer

Émile Durkheim
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17

19

 

DNA

Herodotus

585 5 28

1799

2018 BBC

A History of the World
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四、作者眼中的中國

1086

1596

5 1637

2017

2010

1883 Henry Rowland
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五、科研心得

12

Karl Popper

falsifi able
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1856

18

 

六、意義的追尋
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18 Edward 

Gibbon

1947

doomsday clock

2

七、站在巨人肩上

1973 Jacob 

Bronowski The Ascent of Man
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1. 2018 BBC

2. 2017

3. 2015

4. 2004

5. 2018

6. 1973
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15

Wired Kevin Kelly

Sherry Turkle

1　內政部移民署國境事務大隊助理員。
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108 

 2

          

Jean Jullien

1

2　 首部曲：《電腦革命：人工智慧所引發的人文省思》、第二部曲：《虛擬
化身─網路世代的身分認同》。
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圖1　手機做為身體的一部分
（資料來源：https://www.jeanjullien.com/）

1970
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一、先進國家主義色彩濃厚

2019 39  3

3　https://worldin2019.economist.com/digitaldivide
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1,866 79.2%

 4 89%

78% 62%

二、科技產品使用與孤獨的因果辯證

• Keith Hampton

30

30

三、資訊焦慮僅為當代的道德恐慌？

4　 https://www.ithome.com.tw/news/131244：《2019年Meeker網路趨勢報告：
上網人口超過全球人口數的一半，半數集中在亞太地區》。
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一、病徵一：你今天被已讀不回了嗎？

LINE

LINE

!

二、病徵二：失語症

108 
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三、病徵三：同溫層的認知失調

FACEBOOK

fi lter bubbles

四、病徵四：因FOMO而迷失自我
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IG

fear of misssing out FOMO

五、病徵五：以自我為中心的「策展」人生

The MeMeMe Generation

Instagram

IG IG

IG

IG
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1. https://www.

inside.com.tw/article/3430-technology-is-not-driving-us-apart-after-all

2. 2018 https://blog.twnic.net.tw/2019/01/31/2356/

3. 2019 Meeker

https://www.ithome.com.tw/news/131244

4. https://www.jeanjullien.com/

5. https://worldin2019.economist.com/digitaldivide

108-公務人員閱讀心得-內文.indd   299108-公務人員閱讀心得-內文.indd   299 2020/2/19   下午 05:24:392020/2/19   下午 05:24:39



300

108 

【 ． 】

17

21

Immanuel Kant antinomy

e-mail Line WhatsApp

1　勞動部專員。

2　 「No man is an island, entire of itself; every man is a piece of the continent, a 
part of the main.」，John Donne，〈For Whom the Bell Tolls〉
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108 

 3

/

14

3　專書《在一起孤獨》，雪莉．特克，p.46。
4　 「On est un peu seul dans le désert...On est seul aussi chez les hommes, dit le 

serpent.」，Antoine de Saint-Exupéry，《Le Petit Prince》
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Ontology

Epistemology

Plato

Form

Husserl

phenomenology

 5 Jean-Paul Sartre

5　「L'enfer, c'est les autre.」，Jean-Paul Sartre，〈Huis-clos〉
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Harry F.Harlow

The Nature of Love

Abraham 

Maslow hierarchy of needs
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Mark Elliot Zuckerberg

Chamath Palihapitiya 2017 11

dopamine-driven feedback loops

 7

Sean Parker Axios

6　 「The road to hell is paved with good intentions.」，Friedrich August von 
Hayek，《The road to Serfdom》

7　 〈後悔做出臉書！前高層：社群媒體正在撕裂社會〉（https://www.cw.com.
tw/article/article.action?id=5086763），天下雜誌專文。
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108 

brain in a jar  8

google

8　 「桶中之腦」（brain in a jar）係由美國哲學家希拉蕊．普特南（Hilary 
Whitehall Putnam）在《理性、真理和歷史》（Reason, Truth, and History）
一書中提出，以類似科幻小說的形式講述一個人最終發現自己只是實驗室
培養桶中的大腦，所有關於他的人生經歷，都是電流刺激大腦所造成的幻
想，而他就在這樣的虛擬實境中，以為自己是真實存在並生活的人類。
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307

 10

9　 「Loneliness does not come from having no people around you, but from being 
unable to communicate the things that seem important to you.」，Carl Gustav 
Jung，《Memories, Dreams, Refl ections》

10　專書《在一起孤獨》，雪莉．特克，p.302。
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70

4

4

8

1　新北市蘆洲區公所課員。
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8

8

一、印度教Hinduism

Brahman

Atnan-Brahman

Yoga

4

二、佛教Buddhism
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Mahayana

Vajrayana

三、儒家Confucianism

deliberated

四、道家Taoism

3

3
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表1　道家的三種分類

（資料來源：筆者自行整理）

creative 

quietude

五、伊斯蘭教Islam

Allah
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六、猶太教Judaism

Jehovah Yahweh

 

七、基督宗教Christianity
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108 

Protestant

八、原初宗教The Primal Religions

 

一、組織的問題
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表2　宗教的三大類型

（資料來源：筆者自行整理）

二、內容的問題

 2

2　 P23。
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 3

一、臺灣的民間信仰應如何歸類

3　 P215-216。
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二、什麼是最好的宗教

三、融合不同宗教的長處
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Halal

四、智慧傳統與公務人員
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Alienation
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108 

1. 2009

2. 1992

3. · 2017

4.  https://zh.wikipedia.org/zh-tw/%E5%8B%BE%E8% 

B7%B5

5. 2017
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12

1　交通部公路總局臺中區監理所臺中市監理站書記。

2　 參考余我〈泰戈爾的思想與著作〉，泰戈爾著，周仲諧譯《泰戈爾詩
集》，臺南市：文國書局，1990年，附錄P5。

3　 泰戈爾著，麋文開主譯《泰戈爾詩集》，臺北市：三民書局，重印二版六
刷，2016年，P277與https://www.mymusic.net.tw/ux/w/song/show/p000258-
a0456726-s047919-t005-c7。
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 4

 5

 

4　 此語為孔子在論語中對《詩經》的評價。

5　 泰戈爾著，麋文開主譯《泰戈爾詩集》，臺北市：三民書局，重印2版6
刷，2016年，P389。
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圖1　《泰戈爾詩集》一書的內涵（資料來源：筆者整理）

 6

一、萬物互效其力

 

 7

6　 泰戈爾著，曾育慧譯《人的宗教：泰戈爾論文集》，臺北市：商周，城邦
文化出版，2016年，P53。

7　 泰戈爾著，麋文開主譯《泰戈爾詩集》，臺北市：三民書局，重印2版6
刷，2016年，P29。
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108 

63

 8

二、愛就是自由

 9

8　 泰戈爾著，麋文開主譯《泰戈爾詩集》，臺北市：三民書局，重印2版6
刷，2016年，P258-259。

9　 泰戈爾著，麋文開主譯《泰戈爾詩集》，臺北市：三民書局，重印2版6
刷，2016年，P258-259。
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三、生命因付出了愛而豐富

36

 

 10

 11

 

10　 泰戈爾著，麋文開主譯《泰戈爾詩集》，臺北市：三民書局，重印二版六
刷，2016年，P241。

11　 參考奧修著，陳明堯譯《與先哲奇人相遇》，臺北市，生命潛能文化事業
有限公司，2004年6月，P170。
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圖2　《泰戈爾詩集》中愛的哲學（資料來源：筆者整理）

一、宇宙萬象中自有神啟

59

 12

12　 泰戈爾著，麋文開主譯《泰戈爾詩集》，臺北市：三民書局，重印2版6
刷，2016年，P24。
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 13

二、神不在宗廟之中，在每個眾生之中

11

 14

25 40

 15

13　 泰戈爾著，麋文開主譯《泰戈爾詩集》，臺北市：三民書局，重印2版6
刷，2016年，P11-86。

14　 泰戈爾著，麋文開主譯《泰戈爾詩集》，臺北市：三民書局，重印2版6
刷，2016年，P227-228。

15　 《新約聖經》，臺中：國際基甸會中華民國總會，2017年，P34。
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圖3　 馬太福音25:40
（資料來源：https://www.testifygod.com/ reception-gold-sentence.html）

三、服務的人生觀

60
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 16

一、個人本位主義阻礙了社會的發展

二、耽溺於物質的滿足，忽視心靈的追求

1 1 1

16　 泰戈爾著，麋文開主譯《泰戈爾詩集》，臺北市：三民書局，重印二版六
刷，2016年，P196。
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10

一、專書

1. 1990

108-公務人員閱讀心得-內文.indd   332108-公務人員閱讀心得-內文.indd   332 2020/2/19   下午 05:24:572020/2/19   下午 05:24:57



333

2. 

2016

3. 2017

4. 

2004

5.

2016

6. 

2016

二、單篇文章

1. 

1990

2. 

2009 4

3. 

2016

4. 

1999 12

三、網頁

1. https://www.mymusic.net.tw/ux/w/song/show/p000258-a0456726-

s047919-t005-c7

2. https://www.testifygod.com/reception-gold-sentence.html
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【 ． 】

Huston Smith 1919 - 2016

1955

1　法務部行政執行署士林分署行政執行官。
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一、訴說之流程

8

Hinduism Buddhism Confucianism

Taoism Islam Judaism

Christianity The Primal Religions 7

 3

1

 

2　 《探索的故事：追求神聖之旅》，P48 – 52、P72 – 77。
3　《人的宗教》，P498。
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圖1　本書內容與現實宗教先後對比圖

二、本書核心理念與宗教派系簡介

2
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圖2　本書所介紹之宗教派系圖

三、各宗教之核心理念

 4

orality

4　《人的宗教》，P7。
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7

3 5

    

圖3　本書介紹印度教、佛教之核心理念
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圖4　本書介紹儒家、道家之核心理念
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圖5　本書介紹猶太教、基督宗教、伊斯蘭教之核心理念
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一、對本書的討論

 5

 6

 7

（二）譯本與原本之討論

Confucianism Taoism

5　《人的宗教》，P3-P5。
6　《探索的故事：追求神聖之旅》，P145。
7　 表演藝術的表演派別之一，於演員內心中先構建出一個「角色的形象」，

演員藉由設計與模仿該角色來演出，而不涉及實際內心情感之展現。

108-公務人員閱讀心得-內文.indd   341108-公務人員閱讀心得-內文.indd   341 2020/2/19   下午 05:25:062020/2/19   下午 05:25:06



342

108 

Bhagavad Gita

 8

8　《人的宗教》，P293。

108-公務人員閱讀心得-內文.indd   342108-公務人員閱讀心得-內文.indd   342 2020/2/19   下午 05:25:072020/2/19   下午 05:25:07



343

二、從「人」的宗教到「世界」的宗教

1958 1986 1991

The Religions of Man

The World’s Religions

1986

30

1991

三、哲學與宗教的思辨與融合
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四、對宗教儀式之反思

7

24

 9

9　 臺北第一個猶太會堂開幕，https://ppt.cc/f9BYrx；印度教在臺概況，https://
ppt.cc/fj93xx。最後瀏覽日期均為，2019.05.01。
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7

五、與「科學」的交互作用

  10  

10　《人的宗教》，P527。
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Pale Blue 

Dot 6 11 1 Voyager1

45.4

 

圖6　黯淡藍點（白色圓圈內之亮點為地球）

11　 該照片為NASA發射的太控探測器在1990年抵達太陽系邊緣時所拍攝。引
自，https://ppt.cc/f2r0Kx，最後瀏覽日期，2019.05.01。
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 12

Jonestown  13

12　《人的宗教》，P27。
13　 是「人民聖殿教」在南美洲蓋亞那瓊斯鎮所發生的集體教派自殺事件，為

美國近50年來，除了911事件之外，死亡人數最多的事件，如加上服毒自
殺前一天被襲擊而死亡的考察團成員，本起事件總計有919人因而死亡。
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【 ． 】

8

1　桃園市立楊梅高級中等學校幹事。
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一、橋接和解析宗教間的共通與差異概念
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William James

2014

 

natural law

2016

dharma

二、視「自然律」為神祗意志—環的西方宗教
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三、視「自然律」超脫神祗控制的東方宗教

II:22

2014
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四、耙梳隨時間變化的宗教內涵

2014

syncretism
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一、「兼容並蓄」：對中國宗教傳統的再省思

二、「橘逾淮而為枳」：佛教對各區域的影響歧異

3
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2014

三、「此道非彼道」：對道家（道教）的誤解

3  
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表1　休斯頓對道家的分類

（資料來源：筆者依照本書的道家章節內容，自行整理）

2014
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1. 2014

2. 2014

3. 2007

4. 2016
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【 ． 】

 
2

Milan Kundera 1929

1　法務部行政執行署新北分署主任。

2　 米蘭昆德拉（Milan Kundera），譯者尉遲秀，《生命中不能承受之輕》，
2005年3月，皇冠文化。
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1975

3 

1861-1941

 4

 5

3　 泰戈爾，譯者糜文開，《泰戈爾詩集》，2版，2016年6月，三民書局。

4　 泰戈爾，譯者鄭振鐸，《再見 經典：泰戈爾全集》，初版，2010年4月，
漢宇國際文化。

5　 維基百科 羅賓德拉納特·泰戈爾：https://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%BD
%97%E5%AE%BE%E5%BE%B7%E6%8B%89%E7%BA%B3%E7%89%B9
%C2%B7%E6%B3%B0%E6%88%88%E5%B0%94#cite_note-4
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7

4
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一、漂鳥集
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二、園丁集、愛貽集

80

16
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 6

三、新月集

6　 泰戈爾，譯者糜文開，《泰戈爾詩集》，2版，2016年6月，三民書局。
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7 

7　 楊鎮宇，《臺灣首位園藝治療師：當你照料植物，就是一種療癒》https://
www.businessweekly.com.tw/article.aspx?id=7773&type=Blog&p=2
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四、採果集、頌歌集、橫渡集

3
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 8

9 

8　 維基百科-愛因斯坦—西拉德信https://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%84%9B%E
5%9B%A0%E6%96%AF%E5%9D%A6%E2%80%94%E8%A5%BF%E6%8B
%89%E5%BE%B7%E4%BF%A1

9　 維基百科-羅素—愛因斯坦宣言https://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%BD%97%
E7%B4%A0%E2%80%94%E7%88%B1%E5%9B%A0%E6%96%AF%E5%9D
%A6%E5%AE%A3%E8%A8%80
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 10

10　 泰戈爾，譯者糜文開，《泰戈爾詩集》，2版，2016年6月，三民書局。
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